Wroctaw, dnia 31 stycznia 2022 r,

Panstwowe RZ&I':ESWTOWC Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Gospodarstwo Wodne glonalny Zarzad Gospodarki Wodnej we Wrociawiy
Wody Polskie WYSEANO DNIA:
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we Wroctawiu
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Miedzygminny Zwigzek Wodociggéw i
Kanalizacji w Strzelcach Wielkich,
Strzelce Wielkie 84,

63- 820 Piaski,

Burmistrz Miasta Krobia,
Rynek 1,
63-840 Krobia,

Burmistrz Miasta Kobylin,
Rynek Marszatka J. Pitsudskiego 1,
63-740 Kobylin

W6éjt Gminy Pepowo,
ul. St. Nadstawek 6,
63-830 Pepowo

Burmistrz Miasta Pogorzela,
Rynek 1,
63-860 Pogorzela

DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust 2 w zwigzku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (tekst jedn.
Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 ~ dalej u.z.z.w.}) w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2021, poz. 735 ze zm. — dalej k.p.a.),
po rozpatrzeniu wniosku Miedzygminnego Zwigzku Wodociggéw i Kanalizacji w Strzelcach Wielkich z
dnia 6 grudnia 2021 r. w sprawie zatwierdzenia taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw na terenie gmin Krobia, Kobylin, Pepowo i Pogorzela na okres 3 lat,

zatwierdzam
taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, na terenie gmin

Krobia, Kobylin, Pepowo i Pogorzela na okres 3 lat, stanowigcg zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej
integralng czes¢.



UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 u.z.z.w. w dniu 22 grudnia 2021 r. na wniosek Miedzygminnego Zwigzku
Wodociggow i Kanalizacji ~w Strzelcach Wielkich zostato wszczete postepowanie w sprawie
zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na
terenie gmin Krobia, Kobylin, Pepowo i Pogorzela na okres 3 lat.

W trakcie postepowania administracyjnego, na podstawie zgromadzonego materiatu
dowodowego ustalono, ze Przedsiebiorstwo opracowato taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania Sciekdw na terenie gmin Krobia, Kobylin, Pepowo i Pogorzela, zgodnie z
zasadami okreslonymi w art. 20 u.z.z.w. oraz z przepisami rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskie;j i
Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 roku w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o
zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczenn za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 472).

Przedtozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny,
weryfikacji lub analizy, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow jest pozytywny.

Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, stwierdzit zgodnoéé
projektu taryfy oraz uzasadnienia przedstawionego przez Miedzygminny Zwigzek Wodociggéw i
Kanalizacji w Strzelcach Wielkich, z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw oraz ustawy Prawo wodne. Wnioskodawca ustalit niezbedne przychody
uwzgledniajgc w szczegdlnosci zmiany wielkosci ustug i warunki ich $wiadczenia oraz koszty wynikajace z
planowanych wydatkéw inwestycyjnych na podstawie wieloletnich planéw rozwoju i modernizacji
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we
Wroctawiu Panfstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, dokonat réwniez analizy zmiany
warunkéw ekonomicznych wykonywania przez Miedzygminny Zwigzek Wodociggéw i Kanalizacji w
Strzelcach Wielkich dziatalnosci gospodarczej oraz dokonat weryfikacji kosztéw zwigzanych ze
$wiadczeniem ustug, poniesionych w roku obrachunkowym obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalonej
na podstawie ewidencji ksiegowej, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie
obowigzywania taryfy pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw
odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen. W zwigzku z powyzszym, iz wynik oceny,
weryfikacji oraz analizy przedstawianego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gmin Krobia, Kobylin, Pepowo i Pogorzela jest pozytywny,
nalezato zatwierdzi¢ przedmiotowa taryfe.

Majac powyzsze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d u.z.z.w. Optate w wysokosci 548,09 zt
uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025
w terminie 14 dni od dnia, w ktdrym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wéd Polskich za posérednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Pafstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie
14 dni od dnia jej doreczenia (art. 127 § 11§ 2, art. 129§ 1i§ 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).

3. Z dniem dorgczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p.a.).

Dyrektor

Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie

Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej we Wraoctawiu

ul. Norwida 34, 50-950 Wroctaw

tel.: +48 (71) 337 88 00 | faks: +48 (71) 328 50 48 | e-mail: wroclaw@wody.gov.pl www.wody.gov.p!



4. Decyzja podlega wykonaniu-p’rze_d- ‘L’:p.iywem terminu do wniesienia odwotania, jezeli jest zgodna
z zadaniem wszystkich stron. Iub jezeli wszystkie strony zrzekty sie prawa do wniesienia
odwotania (art. 130§ 4 k.pia.). =~

|

Otrzymuja:

1. Migdzygminny Zwigzek Wodociagéw i Kanalizacji w Strzelcach Wielkich, Strzelce Wielkie 84,
63- 820 Piaski,

2 Burmistrz Miasta Krobia, Rynek 1, 63-840 Krobia,

3. Burmistrz Miasta Kobylin, Rynek Marszatka J. Pitsudskiego 1, 63-740 Kobylin

4, Wéjt Gminy Pepowo, ul. St. Nadstawek 6, 63-830 Pepowo

5. Burmistrz Miasta Pogorzela, Rynek 1, 63-860 Pogorzela

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa

Wodnego Wody Polskie — a/a.

atrycja Kornas
Dyrektor 3/"04- 2022y,
Pafstwowe Gaspodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospadarki Wodnej we Wroctawiu
ul. Norwida 34, 50-950 Wroctaw
tel.: +48 (71) 337 88 00 | faks: +48 (71) 328 50 48 | e-mail: wroclaw@wody.gov.pl www.wody.gov.pl



MIEDZYGMINNY ZWIAZEK

Niniejsza taryfa stanowi zatacznik do decyzji

Wudomqg,uw i Kanalizacji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wadnej we Wractawiu
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

w STRZELCACH WIELKICH
Strzelce Wielkie 84, 63-820 PIASKI
tel./fax 65/571 93 64
Nir 636-000-97-01, Regon 410513920

TARYFA
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode¢
i zbiorowego odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Kobylin, Krobia, P¢powo i
Pogorzela
na okres 3 lat

Miedzygminny Zwiazek Wodociggow i Kanalizacji w Strzelcach Wielkich

MZWiK w str-4
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1. Rodzaj prowadzonej dzialalnosci

Miedzygminny Zwigzek Wodociagéw i Kanalizacji w Strzelcach Wielkich (dalej MZWiK)
prowadzi dzialalnoéé tylko i wylacznie w zakresie eksploatacji urzadzen zbiorowego
zaopatrzenia w wode oraz studni publicznych i zbiorowych urzadzef kanalizacyjnych oraz
sanitarnych, gwarantujacych dostawg wody oraz odprowadzanie sciekow sanitarnych:

- (36.00.Z) - pobér, uzdatnianie i rozprowadzanie wody,
- (37.00.Z) - odprowadzanie i oczyszczanie $ciekow.

MZWiK w Strzelcach Wielkich zarejestrowany zostal w Rejestrze Zwigzkéw Migdzygminnych
w dniu 17 grudnia 1991 r. pod poz. 47. Organ rejestrujacy — Urzad Rady Ministrow.

Cztonkami Zwiazku sa cztery gminy z terenu wojewddztwa wielkopolskiego: Krobia, Kobylin,
Pepowo i Pogorzela.

Statut MZWiK (opublikowany 23 pazdziernika 2013 r. w Dzienniku Urzgdowym
Wojewbdztwa Wielkopolskiego pod poz. 5725) okresla:

- prawa i obowiazki gmin,

- wladze Zwiazku,

- nadzdr nad powierzonym mieniem.

Przedmiot dzialania MZWiK stanowi:

1. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie 1 dostarczanie
wody ustugobiorcom, z ktérymi zawarto umowg, za pomocg urzadzeh wodociagowych.

2. W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow: oczyszczanie i odprowadzanie
éciekdw dostarczanych przez ustugobiorcow, z ktérymi zawarto umowg, za pomocy
urzadzen kanalizacyjnych.

3. Ogolnie utrzymuje w statej gotowosci pogotowie wodno—kanalizacyjne, powicksza
teren objety siecia wodociggows i kanalizacyjng poprzez projektowanie i budowe
nowych jej odcinkéw zgodnie z wieloletnim planem rozwoju i modernizacji, prowadzi
przeglady, naprawy i remonty istniejacej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej, pomp
glebinowych oraz urzadzen oczyszczalni sciekow.

4. Dba o jako$¢ wody i monitoruje jakos¢ sciekéw przez systematyczne badania
laboratoryjne.

5. MZWiK w ramach prowadzonej dziatalnosci nie realizuje zadar z zakresu gospodarki
§ciekami opadowymi i kanalizacja deszczowa w zwiazku z powyzszym taryfa nie
zawiera ustalefi ceny za jednostk¢ miary powierzchni zanieczyszczonej o trwalej
nawierzchni, z ktérej odprowadzane sa $cieki opadowe i roztopowe kanalizacja
deszczowa, uwzgledniajaca rodzaj i sposéb zagospodarowania powierzchni.

Niniejsza taryfa nie zawiera oplaty za przekroczenia warunkéw wprowadzania sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, gdyz oplaty te okreslane s indywidualnie przez

interpretacje odpowiednich rozporzadzen.
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2. Rodzaj i struktura taryfy

Niniejsza Taryfa stanowi zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw oraz okresla warunki ich stosowania obowiazujace na
terenie gmin: Krobia, Kobylin, Pgpowo, Pogorzela na okres 3 lat.

Taryfa zostala opracowana na podstawie przepiséw ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz.
2028), zwanej dalej ,,ustawa” oraz przepisami Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej
i Zeglugi S'r(')dladowej z dnia 2 marca 2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o
zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczeh za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie sciekow (Dz. U. z 2018 ., poz. 472, Dz. U. 22021 r., poz. 520), zwanego dalej
,»rozporzadzeniem”,

MZWiK na podstawie kryteriéw, o ktérych mowa w § 13 ust. 2 i 3 Rozporzadzenia
dokonato wyboru struktury i rodzaju taryfy.

- w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode - taryfa niejednolita wielocztonowa,
zawierajaca rézne ceny dla taryfowych grup odbiorcow podane dla 1 m* dostarczanej wody i
stawke opfaty abonamentowej na odbiorce rozliczanego w oparciu o wskazania przyrzadu
pomiarowego;,

- W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw - taryfa niejednolita jednoczlonowa,
zawierajaca rézne ceny dla taryfowych grup odbiorcéw za 1 m? odprowadzanych $ciekow i
stawke optaty abonamentowej na odbiorce rozliczanego w oparciu o wskazania przyrzadu
pomiarowego

3. Taryfowe grupy odbiorcow

Taryfowe grupy odbiorcéw obejmuija odbiorcow wyodregbnionych na podstawie analizy
sposobu wykorzystania wody i/lub odprowadzania sciekOw, a takze na podstawie sposobu
rozliczenn za $wiadczone ushugi. Uwzgledniajac spos6b korzystania z urzadzed dokonano
podziatu odbiorcéw ustug.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wszyscy odbiorcy (Grupa 1 do 4) maja
jednakowe wymagania jakosciowe w stosunku do dostarczanej im wody. Korzystaja w
Jjednakowy sposéb z urzadzen wodociggowych, ktére to urzadzenia stanowia jeden spojny
system. Nie wystepuja czynniki, ktére uzasadnialyby mozliwoéé zréznicowania kosztow
dostawy wody. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg wystepuje jedna cena taryfowa
odbiorcow wody, ktéra obejmuje gospodarstwa domowe, odbiorcow przemystowych i
pozostatych. Woda przeznaczona do spozycia lub na cele socjalno-bytowe. Cena jest
Jednakowa i ma zastosowanie do wszystkich odbiorcéw na terenie Zwigzku.

Taryfa zawiera wieloczionowa optate abonamentowa. Oplata abonamentowa zostala
skalkulowana na podstawie kosztéw gotowosci, ustugi rozliczenia i odczytu. Taryfa zawiera
stawki oplaty abonamentowej uwzgledniajacej sposéb rozliczefs tj. dla odbiorcéw rozliczanych
na podstawie wskazan wodomierzy (Grupa 1,3,4) oraz przecigtnych norm zuzycia wody i/lub
zamontowanych na hydroforze (Grupa 2).

Taryfowa grupa odbiorcéw ustug odprowadzania $ciekéw — zostaty wyodrgbnione trzy
grupy odprowadzajgcych Scieki, 3 grupy cenowe uzaleznione od miejsc zrealizowanych
projektéw unijnych. W Grupie 1 nie wystepuja $cieki. W Grupie 2 znajduj si¢ odprowadzajacy
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$cieki posiadajacy whasne zrodlo wody (rozliczani na podstawie wodomierza zamontowanego
na hydroforze — oplata abonamentowa zgodna z Grupa 2 woda). W Grupie 3 znajduja si¢
wszyscy odprowadzajacy $cieki z terenu Gminy Pgpowo. W Grupie 4 znajdujg si¢ wszyscy
odprowadzajacy $cieki z terenu Gminy Kobylin, Krobia i Pogorzela. Dla odprowadzajacych
écieki ustalono jednakowe stawki oplaty abonamentowej. Ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw moze
by¢ zmniejszona o ilo$¢ wody zuzywanej bezpowrotnie.

4. Rodzaje, wysokos$¢ cen i stawek oplat.
W rozliczeniach z odbiorcami ustug, obowiazuja nastepujace ceny i stawki oplat:

1) cen¢ za dostarczong wode jako wielko$¢ wyrazong w jednostkach pienigznych, ktorg
odbiorca ushug jest obowigzany zaptaci¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za
1 m3 dostarczonej wody;

2) cene za odprowadzone $cieki jako wielko§¢ wyrazona w jednostkach pienigznych, ktorg
odbiorca ustug jest obowiazany zaptacié przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu za
1 m3 odprowadzonych $ciekéw, w tym $ciekéw komunalnych lub $ciekéw przemystowych;

3) stawke optaty abonamentowej jako wielko$¢ wyrazona w jednostkach pieni¢znych na
odbiorce ustug za okres rozliczeniowy, ktora odbiorca uslug jest obowigzany zaptaci¢
przedsigbiorstwu wodociaggowo-kanalizacyjnemu za uslugi odczytu wodomierza lub
urzadzenia pomiarowego i rozliczenia naleznosci za ilo§¢ dostarczonej wody lub ilos¢
odprowadzonych $ciekdw, nie pobiera sie optaty abonamentowej od wodomierzy liczacych
wode bezpowrotnie zuzyta — tzw. podlicznikow;

Do cen i stawek oplat okreslonych w ponizszych tabelach, zgodnie z § 2 pkt 9 — 11
Rozporzadzenia, dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug w wysokosci okreslonej odrgbnymi
przepisami. Obecnie stawka podatku VAT, zgodnie z obowiazujacymi przepisami wynosi 8%.

Zgodnie z art. 22 Ustawy Zwiazek obcigza gming na podstawie cen i stawek oplat ustalonych
w taryfie za:

1) wodg pobrana z publicznych studni i zdrojéw ulicznych;
2) wode zuzyta do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe;
3) wodg¢ zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych.
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Stawka oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow przemyslowych do
urzgdzen kanalizacyjnych.

Stawke tej oplaty stosuje si¢ wylacznie dla sSciekéw przemystowych, wprowadzanych do
urzadzen kanalizacyjnych eksploatowanych przez Migdzygminny Zwigzek Wodociaggéw i
Kanalizacji w Strzelcach Wielkich, zawierajacych stezenia zanieczyszczen w wielkosci
przekraczajacej wartosci dopuszczalne, okre§lone na podstawie analizy wykorzystania
przepustowosci poszczegélnych oczyszezalni, stosowanej technologii oczyszczania $ciekow
komunalnych oraz uzyskiwanego stopnia redukcji tadunku zanieczyszczef i sposobu
stosowania osadéw $ciekowych, przy zatozeniu zachowania zasad ochrony $rodowiska
i korzystania z ustug wodnych.

Wskazniki grupy I
W ponizszej tabeli przedstawiono wartosci dopuszczalne dla poszczegolnych parametrow.
Lp. Wskaznik zanieczyszczenia Jednostka d fpstose
opuszczalna
1 | BZTs mg/dm? 850,0
2 | ChZT Cr mg/dm? 1800,0
3 | Fosfor ogdlny mg/dm? 15,0
4 | Zawiesina ogdlna mg/dm? 600,0
5 Substancje ekstrahujace si¢ eterem naftowym | mg/dm? 100,0
6 | Chlorki mg/dm? 1000,0
7 | Siarczany mg/dm? 500,0
8 | Odczyn pH 6,5-9,5
9 | Temperatura °C 35,0

Oplatg za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych nalicza si¢ wg nastepujacych zasad:

* Kontroli parametréw $ciekéw przemystowych dokonuje MZWiK w Strzelcach
Wielkich, sporzadzajac protokét z przeprowadzonych czynnosci kontrolnych. Protokét
podpisywany jest przez przedstawicieli MZWiK w Strzelcach Wielkich i ewentualnie
odbiorce ustug,

* Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu $ciekéw  i/lub
dopuszezalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen w $ciekach wprowadzanych do
urzadzen kanalizacyjnych s3 wyniki analiz fizyko-chemicznych  $ciekéw,
przeprowadzanych w akredytowanym laboratorium, pobranych w punkcie kontrolno-
pomiarowym, wskazanym w umowie lub  pozwoleniu wodnoprawnym
na odprowadzanie $ciekéw, w czasie okresowych kontroli prowadzonych w oparciu o
przepisy odpowiedniego Rozporzadzenia w sprawie sposobu realizacji obowigzkéow
dostawcow Scickéw przemystowych oraz warunkéow wprowadzania $ciekéw do
urzadzen kanalizacyjnych. O wynikach kontroli MZWiK w Strzelcach Wielkich
informuje odbiorce ustug w terminie do 14 dni od daty przeprowadzenia kontroli,

* llo$¢ Sciekoéw z przekroczeniami bedzie okreslana jako réznica pomiedzy wskazaniami
wodomierza gtéwnego i/lub wodomierzy mierzacych wodg bezpowrotnie zuzytg lub
urzadzenia pomiarowego - z dnia dokonania kolejnego odczytu w okresie
rozliczeniowym lub dnia, w ktérym przekroczenie ustato, do odczytu z wezedniejszego
okresu rozliczeniowego lub dnia, w ktérym stwierdzono przekroczenia parametrow
Sciekow odprowadzanych do urzadzen kanalizacji,

/ 9
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e Zadzien ustania przekroczenia przyjmuje si¢ dzieri ponowne;j kontroli, dokonanej przez
MZWiK w Strzelcach Wielkich stwierdzajgcej ustanie przekroczen warunkow
wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzefi kanalizacyjnych lub dzien
pobrania przez akredytowanego prébkobiorcg probki do badania w wybranym przez
odbiorce ustug laboratorium innym niz laboratorium wskazane przez MZWiK w
Strzelcach Wielkich, posiadajacym akredytacje na przeprowadzenie badan $ciekow w
zakresie parametréw $ciekéw, w jakich stwierdzono przekroczenie - pod warunkiem
dokonania odczytu wskazah wodomierzy lub urzadzen pomiarowych przez
pracownikéw MZWiK w Strzelcach Wielkich w chwili pobrania w/w probki $cieku,

Wysokos§é optaty dodatkowej zalezna jest od wielkosci przekroczen parametrow,
skutkujacych zaliczeniem przekroczenia do przedziatéw okreslonych w ponizszej tabeli

zam'\Z:Szkyasercl:lzkenia Jednostka Przedziatl 1 Przedzial 2 Przedzial 3
BZTs mg/dm® 851-1500 1501-4000 4001-10000
ChZT Cr mg/dm? 1801-4000 4001-10000 10001-20000
Fosfor ogélny mg/dm? 15,1-20,0 20,1-40,0 40,1-60,00
Zawiesina ogdlna mg/dm? 601-1200 1201-2500 2501-8000
Substancje  ekstrahujace | mg/dm’ 101-130 131-160 161-200
sie eterem naftowym
Chlorki mg/dm? 1001-2000 2001-8000 8001-15000
Siarczany mg/dm? 501-850 851-5000 5001-10000
Odczyn pH 5,0-6,4 2,0-4,9 1,0-1,9

10,1-12,0 12,1-13,0 13,1-13,9
Temperatura °C 35,1-40,0 40,1-50 50,1-70,0

e W przypadku stwierdzenia przekroczenia przynajmniej jednego z parametrow

mieszczacych sie w Przedziale 1, odbiorca ustug zostanie obcigzony optata dodatkowa
w wysokoséci dwukrotnosci ustalonej na podstawie taryfy ceny za okres rozliczeniowy,
w ktérym przekroczenie zostato stwierdzone,

W przypadku stwierdzenia przekroczenia przynajmniej jednego z parametrow
mieszczacych si¢ w Przedziale 2, odbiorca ustug zostanie obciazony oplata dodatkowa
w wysokosci trzykrotnosci ustalonej na podstawie taryfy ceny za okres rozliczeniowy,
w ktorym przekroczenie zostato stwierdzone,

W przypadku stwierdzenia przekroczenia przynajmniej jednego z parametréw
mieszczacych si¢ w Przedziale 3, odbiorca ustug zostanie obcigzony opfata dodatkowa
w wysokodci pieciokrotnosci ustalonej na podstawie taryfy ceny za okres
rozliczeniowy, w ktérym przekroczenie zostalo stwierdzone,

W przypadku stwierdzenia przekroczenia przynajmniej jednego z parametréw
wykraczajacego poza maksymalne granice okreslone w Przedziale 3, odbiorca ustug
zostanie obciazony oplata dodatkowa w wysokosci dziesigciokrotnosei ustalonej na
podstawie taryfy ceny za okres rozliczeniowy, w ktorym przekroczenie zostalo
stwierdzone,

W przypadku réwnoczesnego przekroczenia réznych parametrow w odprowadzanych
$ciekach, odbiorca ustug poniesie oplate dodatkowa wedtug parametru, za ktory opfata
jest najwyzsza,

Do oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug (VAT), w wysokosci

okreslonej odrgbnymi przepisami.
/
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Wskazniki grupy II

Do wskaznikéw tej grupy zalicza sie wszystkie rodzaje substancji nie ujetych w grupie I, a
ujetych wzalaczniku nr 2 ,Dopuszczalne wartosci dla pozostalych wskaznikéow
zanieczyszczen w $ciekach przemystowych wprowadzonych do urzadzen kanalizacyjnych"
Rozporzadzenia w sprawie sposobu realizacjii obowiazkéw dostawcéw  $ciekéw
przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

Oplate za przekroczenie warunkéw wprowadzania scickéw przemyslowych do urzadzen
kanalizacyjnych nalicza si¢ wg nastepujacych zasad:

* Kontroli parametréw sciekéw przemystowych dokonuje MZWiK w Strzelcach
Wielkich, sporzadzajac protokét z przeprowadzonych czynnosci kontrolnych. Protokét
podpisywany jest przez przedstawicieli MZWiK w Strzelcach Wielkich i ewentualnie
odbiorcg ustug,

* Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu s$ciekéw  i/lub
dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszezen w Sciekach wprowadzanych do
urzadzen kanalizacyjnych s3 wyniki analiz fizyko-chemicznych  $ciekéw,
przeprowadzanych w akredytowanym laboratorium, pobranych w punkcie kontrolno-
pomiarowym, wskazanym w umowie lub pozwoleniu  wodnoprawnym
na odprowadzanie $ciekéw, w czasie okresowych kontroli prowadzonych w oparciu o
przepisy odpowiedniego Rozporzadzenia w sprawie sposobu realizacji obowiazkéw
dostawcow Sciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekéw do
urzadzeni kanalizacyjnych. O wynikach kontroli MZWiK w Strzelcach Wielkich
informuje odbiorce ustug w terminie do 14 dni od daty przeprowadzenia kontroli,

* Ilos¢ sciekéw z przekroczeniami bedzie okre$lana jako réznica pomig¢dzy wskazaniami
wodomierza gléwnego i/lub wodomierzy mierzacych wodg bezpowrotnie zuzyta lub
urzgdzenia pomiarowego - z dnia dokonania kolejnego odczytu w okresie
rozliczeniowym lub dnia, w ktérym przekroczenie ustalo, do odezytu z wezedniejszego
okresu rozliczeniowego lub dnia, w ktérym stwierdzono przekroczenia parametrow
sciek6w odprowadzanych do urzadzet kanalizacji,

* Zadzien ustania przekroczenia przyjmuje si¢ dzien ponownej kontroli, dokonanej przez
MZWiK w Strzelcach Wielkich stwierdzajacej ustanie przekroczen warunkéw
wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych lub dzien
pobrania przez akredytowanego probkobiorce probki do badania w wybranym przez
odbiorcg ustug laboratorium innym niz laboratorium wskazane przez MZWiK w
Strzelcach Wielkich, posiadajgcym akredytacj¢ na przeprowadzenie badan $cickéw w
zakresie parametrow $ciekéw, w jakich stwierdzono przekroczenie - pod warunkiem
dokonania odczytu wskazaf wodomierzy lub urzadzen pomiarowych przez
pracownikéw MZWiK w Strzelcach Wielkich w chwili pobrania w/w prébki scieku,

* Oplate ustala si¢ poprzez przemnozenie ilodci $ciekéw z przekroczeniami, ustalonej wg
powyzszych zasad oraz jednostkowej stawki oplaty za przekroczenie,

* Jednostkowa stawke oplaty za przekroczenie wylicza si¢ wg ponizszego wzoru:

Op=ct* (sp/sa) [2zt/m?];
gdzie
Op - jednostkowa stawka optaty za przekroczenie [zt/m?],
c; - aktualna stawka oplaty netto za | m? odprowadzanych §ciekow dla okreslonej grupy taryfowej [zh/m?],
Sp - stgZenie danego zanieczyszczenia w badanej probee odprowadzanych sciekéw [g/m?],
Sa - wartos¢ dopuszczalna danego zanieczyszczenia w odprowadzanych sciekach [g/m?],



uwaga - w przypadku jednoczesnego przekroczenia dopuszczalnych wartosci stezen dla dwoch lub
wiekszej ilosci wskaznikéw zanieczyszezen, do ustalenia wysokoéci oplaty przyjmuje si¢ wskaznik, dla
ktérego wyliczona wartosé oplaty jest najwyzsza.

e Do oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekow przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych dolicza si¢ podatek od towar6w i ustug (VAT), w wysokosci
okreslonej odrebnymi przepisami.

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia
nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe.

Na terenie dziatania MZWIiK jest kilka punktéw poboru wody, ktére nie zostaly
wyposazone w wodomierze ze wzglgdu na wysokie koszty ich montazu lub znaczne trudnosci w
ich montazu. Iloé¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie przecigtnych norm zuzycia
(przeprowadzona ankieta) przez wiascicieli wg cen i stawek okreslonych dla opomiarowanego
poboru wody. Dla w/w odbiorcéw nie zostala ustalona odrebna taryfa, poniewaz wystawienie
faktury dokonywane jest przy wykorzystaniu mikrokomputera ,PSION” na posesji odbiorcy.

Ustalono dla tych odbiorcéw oddzielna oplat¢ abonamentowg — 2,87 zi/netto zgodng z
§13 pkt.3 i 5 Rozporzadzenia.

MZWiK utrzymuje w gotowosci urzadzenia wodociggowe do $wiadczenia ustug w zaleznosci
od wymaganego przez $§wiadczeniobiorcow zapotrzebowania na wodg. Zapotrzebowanie to
zostato okreslone, jako zagwarantowane przez Zwigzek natezenie przeptywu zalezne od
wielkosci urzadzei wodociagowych, przytgeza i wodomierza. Gwarantowane natgzenie
przeptywu wynosi do 5Sm3/h (wodomierze do @ 20mm). Dla pozostalych wodomierzy wynosi:
@ 25mm — 7,0m3/h, @ 32 mm — 12 m3/h, @ 40mm — 20m3/h, @ 50mm — 30m3/h, @ 65mm —
50m3/h, @ 80mm — 80m3/h, & 100 — 120m3/h.

1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekow
prowadzone sg zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia.

2. O ile umowa zawarta z Odbiorca ustug nie stanowi inaczej, taczna oplata za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow pobierana jest za kazdy miesiac,
w ktérym byly $wiadczone ustugi.

3. Optata abonamentowa regulowana jest przez Odbiorce ustug niezaleznie od tego, czy
Odbiorca ustug pobierat wode lub odprawadzat Scieki w okresie rozliczeniowym.

4. Odbiorca ushug dokonuje zaptaty za dostarczong wodg i odprowadzone $cieki na
warunkach i w terminie okreslonych w umowie.

5. Tlo$é wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego. Takze na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego ustala sig, jako ilo$¢
réwna dostarczonej wody, ilo§¢ odebranych scickow z nieruchomosci.

6. Ilo§é odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktérzy zainstalowali
na wiasny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci réznicy odczytow
wodomierza gléwnego i dodatkowego.

7. W przypadku braku wodomierza gtéwnego iloé¢é wody dostarczonej do nieruchomosci
ustala si¢ w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okreslone odrebnym przepisem
prawa, a ilo§¢ Sciekéw w takim przypadku, jako réwng ilosci wody wynikajacej z norm.

8. W przypadku $wiadczenia ustug odprowadzania Sciekow oraz brak jest urzadzenia
pomiarowego, ilos¢ $ciekéw ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi przecigtnych
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norm zuzycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach — jako réwng ilo$ci
sciekow okreslonej w umowie.

9. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza gléwnego ilosé
pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy
przed stwierdzeniem niesprawnosci dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na
podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
sredniomiesi¢cznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesi¢cy nieprawidtowego
dziatania wodomierza.

10. MZWiK na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci dzialania
wodomierza gléwnego. W przypadku, gdy sprawdzenie prawidlowosci dzialania
wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez odbiorcg ustug zastrzezen, pokrywa on
koszty sprawdzenia.

Uzyte okreslenia oznaczaja:

1. Wodomierz — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ pobranej wody, znajdujacy sie na
kazdym przylaczu wodociggowym lub przyrzad pomiarowy zainstalowany na
wewngtrznej instalacji wodociggowej w budynku przy punkcie czerpalnym wody

2. Wodomierz dodatkowy (podlicznik) — przyrzad pomiarowy zainstalowany za
wodomierzem gléwnym shuzacy ustaleniu ilogci wody bezpowrotnie zuzytej,
zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy (zaplombowany i zlegalizowany).

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat.

6.1. Zakres swiadczonych ushug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekéw dokonywane jest dla
wszystkich odbiorcéw ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.
Dotyczy to zaréwno zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ budynkéw mieszkalnych, uzytecznos$ci
publicznej, przeznaczonych na cele ustugowo — handlowe i odbiorcéw przemystowych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw prowadzone jest
przez MZWiK w zakresie poboru, uzdatniania i rozprowadzania wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi oraz odprowadzania i oczyszczania $ciek6w. Ustugi w ramach zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekow s3 Swiadczone dla taryfowych grup
odbioreéw okreslonych szczegdtowo w Rozdziale 4 niniejszej taryfy, MZWiK jest zobowiazane
do zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen do realizacji ustug w zakresie cigglej dostawy
wody w wymaganej ilodci, o jakosci wymaganej prawem, i pod odpowiednim cinieniem oraz
niezawodnego, w sposéb zgodny z obowigzujacymi przepisami, odprowadzania $ciekéw.
Obowigzek ten wypelnia si¢ w trybie biezacej eksploatacji posiadanych urzadzefi oraz
zapewnienia ich nalezytego stanu technicznego.

MZWiK dazy do zainstalowania wodomierzy gtéwnych wszystkim odbiorcom ustug.

6.2. Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcow ustug.

W zakresie jakosci $wiadczonych ushig, MZWiK realizuje zadania wynikajace z
przepiséw prawnych dotyczacych ochrony srodowiska i ustalajgcych wymagania dotyczace
Jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym wymagania bakteriologiczne,
fizykochemiczne i organoleptyczne (smak, zapach, barwa) oraz jakosci §ciekéw oczyszczonych
odprowadzanych do odbiornika oraz z Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw,
ktéry okresla m.in. minimalny poziom ustug. MZWiK dostarcza wode zdatna do spozycia przez
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ludzi i wolng od mikroorganizmow chorobotwérezych i pasozytéw w liczbie stanowiacej
potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego, wszelkich substancji w steZeniach stanowigcych
potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie wykazuje agresywnych wlasciwosci
korozyjnych i spetnia wymagania:

1) mikrobiologiczne okreslone w czgsci A zatacznika nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U.
z 2017, poz. 2294);

2) chemiczne okreslone w czgsci B zalacznika nr 1 do w/w rozporzadzenia.

W przypadku niedotrzymania ciggtosci éwiadczonych uslug oraz odpowiednich
parametréw dostarczanej przez nie wody, MZWiK ma obowigzek poinformowaé niezwlocznie
odbiorcéw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazac, o ile to mozliwe, planowany termin przywrécenia
prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody. W takim
przypadku ma réwniez obowigzek zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktow poboru
wody w przypadku przerw w dostawie wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania
odbiorcéw usthug o lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w
inny zwyczajowo przyjety sposob. Zapewnienie odbiorcom ustug zastepezych punktéw poboru
wody moze nastapi¢ poprzez zorganizowanie dostawy wody $rodkami obwoznymi lub
wskazanie zastepczych punktéw poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, czynnych
w godzinach od 7:00 do 15:00. Jezeli jest to mozliwe, MZWiK ma obowigzek podja¢ niezbgdne
dziatania celem przywrocenia cigglosci $wiadezenia uslug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody oraz poinformowaé odpowiednie gminne dyzurne stuzby, wskazujac
przewidywany czas przywrocenia cigglosci $wiadczonych ustug.

O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw MZWiK informuje
odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety
spos6b, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwa W $wiadczeniu ustug.

Dla sprawnej obstugi klientéw wykorzystywane sa:

- fakturowanie faktycznej ilosci sprzedanej wody,

- ograniczenie wielkosci strat wody,

- nadzorowanie efektywnosci pracy pracownikéw,

- skuteczne wdrozenie programéw ochrony zasobow wody.

Korzyéci z wdrozenia proponowanego rozwigzania:

- satysfakcja odbiorcéw z rzetelnego rozliczenia zuzycia wody,
- ograniczenie liczby reklamacii,

- usprawnienie procesu generowania przychodow,

- sprawne zarzadzanie czasem pracy pracownikow,

- ksztaltowanie pozytywnego wizerunku dostawcy.

Obstuga odbiorcéw ustug w zakresie sposobu zatatwiania reklamacji.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci
swiadczonych ushug oraz wysokosci naliczonych naleznosci za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skladana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, via email, pisemnie
itp.), po powzieciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowiacego podstawg jej zlozenia.

3. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez
zbednej zwloki, w terminie nie dhizszym jednak niz 30 dni od dnia zlozenia reklamacji w
siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego jej doreczenia przedsigbiorstwu
wodociagowo-kanalizacyjnemu w inny sposob.
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